Pecovatelsk4 sluzba Vamberk

Mésto Vamberk, Husovo ndmésti 1, 517 54 Vamberk — organizacni slozka mésta PecCovatelska sluzba
Vamberk, JGnova 35, 517 54 Vamberk

Vyrocni zprava o ¢innosti a hospodareni za rok 2016

Pecovatelska sluzba Vamberk



Obsah

Identifikacni @ kontaktni Udaje ......ccccceieininiinirececee e str. 3
CIlOVA SKUPING vttt ettt st sae s sae st s e e s bbb ea s e esseeeees str. 3
POSIANT ettt e e e e e bt et ne e e e eneans str. 3
Jaké sIUZby POSKYLUJEME ..cvoeecieeee e e str. 4
Pracovni dOba ... e st str. 4
Personalni ZajiStENT ....c.ecveeiieeece e s str. 5
PrOVOZNT ZAJISTENI .ottt et ettt st st e s e e e aeneans str.6-7
CilE OFZANIZACE ettt sttt et ete s te st saesae s e e e e e e sansenns str. 8
Vzdéldvani zameéstnancll OrganiZace ........eeveeeeievireeece et str.9-11
Poskytnuté SIUZDY V roCE 2016 .......oueueeeiriiriireeeeeceee ettt evaesaeeees str. 12 -15
HOSPOdareni v roCe 2016 ......cccceeceeeiece et er s aer s sr e ere e sae e e saes str. 16



Identifikacni a kontaktni udaje

Zfizovatel: Mésto Vamberk, Husovo nameésti 1, 517 54 Vamberk

Poskytovatel: Pecovatelska sluzba

Kontakt:  Pecdovatelska sluzba Vamberk, JGnova 35, 517 54 Vamberk,
tel. 494 541 547, 494 541 222

email: pecovatelska.sluzba@vamberk.cz, socialnipracovnice@vamberk.cz

www.psvamberk.webnode.cz

ICO: 00275492
Identifikator: 9666094

Pecovatelska sluzba Vamberk je organizac¢ni slozkou mésta Vamberk. V roce 2007 byla
zaregistrovana podle § 78 odst. 2 zakona ¢. 108/20006 Sb., o socidlnich sluzbach, ve znéni
pozdéjSich predpisu. PS je terénni sluzba.

Cilova skupina

Socidlné potiebni seniofi a osoby se zdravotnim postizenim starsi 18 let, ktefi si nejsou
schopni bez pomoci zabezpecovat a uspokojovat zdkladni Zivotni potteby, tj. stravu, uklid
domacnosti, osobni hygienu, zajisténi chodu domacnosti, vyuzivani dalSich verejnych sluzeb
ve svém okoli. Nemaji moZnost vyuzit verejné ani vlastni zdroje ( rodinu ).

Pecovatelska sluzba se poskytuje obéanim v jejich domdcnostech na izemi mésta
Vamberka, obce Potstejn, Peklo a Merklovice.

Poslani PS

Poslanim pecovatelské sluzby je poskytovat socidlni sluzby tak, aby mohli tito ob¢ané co
nejdéle Zit ve svém prirozeném prostredi, na které jsou zvykli. Chceme predchdzet jejich
socialnimu vylouceni. PeCovatelska sluzba usiluje o podporu uzZivatele také pfi vyuzivani
vefejnych sluzeb.


mailto:pecovatelska.sluzba@vamberk.cz
mailto:socialnipracovnice@vamberk.cz
http://www.psvamberk.webnode.cz/

Jaké sluzby poskytujeme

Terénni formou poskytujeme tyto sluzby:

- pomoc pfi zvladani béZnych ukon o vlastni osobu — pomoc a podpora pfi
podavani jidla a piti, pomoc pfi oblékdni, pomoc pfi samostatném pohybu ve
vnitfnim prostoru, pomoc pfi pfesunu na lizko nebo vozik

- pomoc pfi osobni hygiené v domacnosti — pomoc pfi zakladni péci o vlasy a nehty,
pomoc pti pouziti WC

- pomoc pfi zajisténi stravy — dovoz nebo dondska jidla, pomoc pfi pfipravée a
podavani jidla a piti

- pomoc pfi zajisténi chodu domacnosti — bézny uklid a Udrzba domdacnosti,
donaska vody, topeni v kamnech, bézné nakupy a pochlzky, prani a Zehleni
pradla

- zprosttedkovani kontaktu se spolec¢enskym prostifedim — doprovod k lékati, na
instituce

Fakultativné je poskytovdna pedikira a dohled nad uzZivatelem, dohled nad lé¢ebnym
rezimem uzivatele.

Ambulantni formou poskytujeme:

- pomoc pfi osobni hygiené ve Stfedisku osobni Hygieny — koupel ve sprse nebo ve
vaneé

Pracovni doba

Sluzby jsou poskytovany v pracovni dny od 6,30 hod. do 15,00 hod.

V ramci pecCovatelské sluzby je ve Vamberku zfizeno stfedisko osobni hygieny / SOH /,
garantovana doba, kdy mohou tuto sluzbu vyuzit uzivatelé sluzby je pracovni den utery od
6,30 — 15,00 hodin.



Persondini zajisténi

Pecovatelska sluzba ma celkem 7 zaméstnankyn. Pecovatelskou sluzbu zajistuji 4 pracovnice
v socidlnich sluzbach ve Vamberku, socidlni pracovnice pracuje na 0,5 Uvazku, a vedouci
Pecovatelské sluzby. 1 pracovnice je po materské dovolené, pracuje na dohodu.

vedouci Pecovatelské sluzby Magr. Eva Svandrlibovd
socialni pracovnice Ing. Sarka Wskocilova

pracovnice s v sociadlnich sluzbach  Kaluznikova Viasta
DoleZalova Hana
Hajkova llona
Plocova Jana

dohoda o pracovni ¢innosti Dolezalova Simona



Provozni zajisténi

Provozni mistnosti pecovatelské sluzby:

pradelna — je vybavena 4 prackami ve Vamberku

susarna pradla

mistnost, kde se pradlo Zehli, se 3 Zehlicimi prkny a 3 Zehlickami
provozni mistnost pecovatelek ve Vamberku

kanceldr vedouci a socidlni pracovnice

mistnost pro pedikdru

Satna pracovnic v socidlnich sluzbach

sklad PS

Sttedisko osobni hygieny - vana, zveddk do vany,




Stfedisko osobni hygieny - sprcha — kfeslo do sprchy

K realizaci sluZeb je nezbytné auto, k rozvozu obéda, zajistovani nakupu, k poskytovani
sluZzeb ve vzdalenéjsich oblastech.

V roce 2016 bylo sluzebnim vozidlem ujeto celkem 7 724 km, z toho 2 230 km do Potstejna.



Cile organizace

Cilem organizace je poskytovat socialni sluzby kvalitné, odborné, v souladu se zakony,
tak, aby byl uZivatel spokojen a mohl setrvdvat ve svém pfirozeném prostiedi, nemusel
ménit své navyky.

Cile organizace pro rok 2016:

- poskytovat kvalitni socialni sluzby

- byt zapojeni do sité poskytovatell socidlnich sluzeb

- tvofit strategicky plan organizace

- aktualizovat Metodiku pecovatelské sluzby, aby byla v souladu s novymi zdkony a pravnimi predpisy

vyhledavat potencionalni uZivatele sluZzeb / spolupracovat se zdravotnimi stfedisky, s ostatnimi
socialnimi sluzbami, s méstskymi a obecnimi Grady, s verejnymi institucemi /

- prezentovat Pecovatelskou sluzbu na verejnosti jako poskytovani kvalitnich socidlnich sluzeb

upevnovat kvalifikaci a odbornost zaméstnancd PS / zajistovat Gcast zaméstnancl na vzdélavacich
kurzech, odbornych skolenich /, dodrZet zdkonnou povinnost vzdélavani podle zdkona ¢.
108/2006 Sb. o socidlnich sluzbach, podporovat vyménu zkusenosti s jinymi organizacemi
socidlnich sluzeb, zajistit odbornou literaturu

- udrzet financni stabilitu organizace / pldnovat a dodriet rozpolet mésta, zadat o dotace, o
vyrovnavaci platbu, pfijimat sponzorské dary, aktualizovat Uhrady za sluzby od uzivatel( sluzeb
podle mozZnosti danych zdkonem /, hledat mozné Uspory ve spotifebé energie, tepla, vody

Cile pro rok 2016, které si organizace stanovila, splnila. Organizace sluzby poskytuje kvalitné,
je zapojena do sité socidlnich sluzeb, aktualizuje Metodiku Peéovatelské sluzby, spolupracuje
s verejnymi institucemi pti vyhledavani novych potencionalnich uzivatel sluzby, zverejiuje
¢lanky ve Vambereckém zpravodaiji, pIni vzdélavaci program pracovnic organizace, udrzuje
finanéni rozpodet organizace, Zada o dotace. Nékteré stanovené cile budou nadale rozvijeny
v nasledujicim roce 2017.



Vzdélavani zaméstnancii organizace

Témata vzdélavani pracovnic Pecovatelské sluzby v roce 2016

- Jak porozumét uzivateli s Alzheimerovou nemoci?

- Aktivizace klientU a vzajemna spoluprace vychazejici z principu naladéné komunikace
- Nedirektivni komunikace pfi praci s klienty v socialnich sluzbach

- Pravni ramec financovani socidlnich sluzeb

- Velka novella 2016

- Bariéry rozvoje terénnich sluzeb

- Moderni asistivni technologie v socialnich sluzbach

- Re¢ téla napovi vice ne? deset slov

- Zdravé sebepojeti jako podminka profesniho rlistu

- Komunikace a spoluprace s rodinami uzivatel( socialnich sluzeb

Hodnoceni vzdélavaciho programu PS pro rok 2016
Pracovnice v socidlnich sluzbach:

1. zdkonné vzdélavani bylo splnéno u vSech pracovnic. Celkem 104 hodin

akreditovanych kurz(, 20 hodin skoleni fidich, 8 hodin BOZP ©
2. supervize se nekonala ®
3. Skoleni fidi¢h se konalo 7. 1. 2016 - Gcast Fidi¢d 100% ©

4. $koleni BOZP se konalo 25. 2. 2016 ©

5. pracovnice v socialnich sluzbach se ucastnily akreditovanych kurz( na téma: prace
s klienty v socidlnich sluzbach ©

6. organizace odebira ¢asopis Socialni sluzba a ¢asopis Listy socidlni prace, pajcuje je
pracovnikdm ke studiu ©

7. vroce 2016 navstivila LDN v Opo¢né jedna z pracovnic ®©
8. pracovnice se neucastnily veletrhu ®

9. organizace ma pravidelné pracovni schlize, kde jsou predavany informace o sluzbach
a zkusenosti z béznych a mimoradnych situaci, z jednani s uzivatelem sluzby. ©



Socidlni pracovnice:

10

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

. zakonné vzdélavani splnéno. Celkem 40 hodin akreditovanych kurz(, 12 hodin
ostatni vzdélavani ©

Skoleni Fidi¢t 7. 1. 2016 ©
Skoleni BOZP 25.2.2016 ©

vzdélavani bylo zaméreno na socialni praci s cilovou skupinou v socidlnich sluzbach

©

Ucast na setkdvani socidlnich pracovnik( splnéna — setkdvani ve Dvore Kralové
s pracovniky a s Mgr. Marcelou Hauke ©
Cetba ¢asopist Socialni sluzby ©

UcCast na exkurzi nebyla ®
neucéastnila se ®

socialni pracovnice se Ucastni pravidelné pracovnich sch(izi, kde jsou predavany
informace a zkusenosti z jednani s uzivateli sluzby ®)

Vedouci pracovnik:

19

20

21

22

23

24

25

26

. pravidelné skoleni fidi¢(i 7. 1. 2016 ©

. BOZP a PO se nekonalo ®

. UCast vedouci na akreditovanych kurzech 37 hodin, ostatni vzdélavani 5 hodin ©
. Pravni ramec financovani socialnich sluzeb ©

. pravidelna cetba casopisli Socialni sluzby, Listy socidlni prace ©

. vedouci navstivila LDN Opo¢no  ©

. konference Bariéry rozvoje terénnich sluzeb ©

. pravidelna ucast na pracovnich schizich pracovnikl PS ©
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Podafilo se naplnit vétSinu bodu vzdéldvaciho programu, predevsim zakonné vzdélavani
pracovnikd. Nekonala se supervize.

Doporuceni:

Vedouci bude sledovat pInéni Programu vzdélavani pracovnik(i Pecovatelské sluzby pro rok
2017. Vedouci bude sledovat nabidky vzdéldvacich instituci a programd, zajisti dostatecné
financni prostiedky na vzdélavani pracovnikd PS. Pracovnice zorganizuji exkurzi do
obdobného zafizeni socidlnich sluzeb. Zvazi potfebnost supervize v zafizeni.
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Poskytnuté sluzby za rok 2016

Celkova kapacita:
terénni sluzba 62 uzivatel( /den

ambulantni sluzba- koupel v SOH 20 uzivateld / den

V roce 2016 jsme poskytli sluzby celkem 60 uzivatelGm.

okrsek muzi Zeny celkem
Potstejn 1 3 4
Vamberk 11 45 56
celkem 12 48 60
Novi uZivatelé sluzby 12

Ukonceni uzivatelé sluzby 16

Podle cilové slupiny:
seniofri 58

osoby se zdravotnim postizenim 2

Skladba uzivatel podle véku v roce 2016:

vék pocet uzivatel(
19-64 let 7

65-80 let 28

nad 80 let 25
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Jak se o nas dovédéli nasi uzivatelé sluzeb:

Zdroje kontaktu, 1.1.2016-31.12.2016

od odetrujiciho
lekare
8%

Dlivody ukonceni sluzby mezi 1.1.2016 a 31.12.2016
Umrtim klienta 9
Odchod do DD 4

na vlastni Zadost uzivatele 3
Divody ukonceni péce

[ Umnim klienta - 56,25%

Qdchod do DD - 25 00%
na vlastni Zadost uZivatele - 18,75%
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Uzivatelé sluzby podle stupné zavislosti v roce 2016 — kvalifikovany odhad:

stupen zavislosti pocet uzivatell
0 42

1 8

2 3

3 0

4 0

Primeérny vék uzivatel sluzby v roce 2016:
ve Vamberku 76 let

v Potstejné 79 let

Nejcastéji poskytované ukony v roce 2016:

ukon

pocet

dovoz obéda

3288 ukond

nakupy, pochlizky 618 hodin
bézny uklid 602 hodin
prani, Zehleni pradla 1025 kg
pomoc pti pfipravé jidla a piti 21 hodin
pomoc pri oblékani a svlékani 55 hodin
pomoc a podpora pfi podavani jidla a piti 206 hodin
dohled nad dodrzovanim lé¢ebného rezimu 169 hodin
dohled nad uzivatelem 186 hodin
koupel v SOH 158 hodin
koupel vdomdcnosti uzZivatele 231 hodin
pomoc pti Ukonech osobni hygieny 43 hodin
zprostiedkovani kontaktu se spol. prostifedim 41 hodin
doprovod k lékafi, na instituce 53 hodin
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PFijmy podle tkont v roce 2016

nAKUDY 8 DOThTYy

bAInY Uklid m (Garibe domacrosy - 2%

prani s letdani pridia- 16

sohled nad udvmelem - 5%

Foupet ve sifecistucsceni hyglery . #%
dovosobide 9% - o=y

Sohied nad decelovinimisletmihe raie - 8%

) . 3
.'I‘ » y
pomacapadporaph podivan idisaps - —
Loupel v domacnostutvatele - 0%
dovozobdds a0 DP5-TW

Smlouvy sepsané v roce 2016:

Pocet vydanych smluv 64
zahdjit sluzbu 12
nadale poskytovat 7
omezit 13
rozsifit 16
ukoncit 16

Celkem bylo vytvoreno 109 individualnich plant uzivatel sluzby.



Hospodareni v roce 2015

PFijmy = 2 659 937 K¢

Vydaje = 2 659 937 K&

644 540 K¢

Uhrady za poskytovanou sluzbu
pfijmy z vlastni ¢innnosti
obec Potstejn

605 000 K¢
dotace MPSV

1410 397 K¢
Mésto Vamberk

mzdové néklady, socialni a zdravotni pojisténi zaméstnanct PS
nakup materidlu

nakup DHM

energie

vodné, stocné

teplo

pohonné hmoty

sluzby

opravy

ostatni — vyména oken v provoznich mistnostech, malovani
provoznich mistnosti

Vypracovala vedouci PS: Mgr. Eva Svandrlikova

Ve Vamberku 16. 6. 2017

Rada Mésta Vamberk vzala na védomi na svém 74. zasedani, dne 28. 6. 2017.
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